upswing

We put data at work through SEO & Content in our
mission to develop the most effective digital strategy.
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Background

(job, parcursul carierei, familie)

° Ex: Marketing manager, 8 ani experienta in aceeasi companie, creativitatea a
ajutat-o mereu sa se remarce

ebsesio o legline Date demografice

reprezentativa pentru profilul (gen, varsta, venituri, locatie)
pe care il creezi) )

|dentificatori

(comportament, preferinte de comunicare)
Ex: persoana dinamica, sociabila, prefera comunicarea pe social media

Nume Prenume

Scurta descriere

Ex: Sarah, tanara de 32 de ani, si-a amanat
nunta din cauza pandemiei si este in
cautarea accesoriilor. Are 5 domnisoare de
onoare care se vor asorta cu ea.




(gaseste o imagine
reprezentativa pentru profilul
pe care il creezi)

Nume Prenume

Functie (job)

Obiective

(obiective principale, obiective secundare, aspiratii)

° Ex: Sa isi gaseasca accesorii unice, creative si care nu se vor demoda (in cazul
in care va trebui s& améane din nou nunta)

Provocari
(provocari principale, secundare, sezoniere)
° Ex: sa gestioneze incertitudinea cu care se confruntd; nu stie de unde sa
inceapa cautarile pentru ca se baza pe targurile de nunti; isi face griji in privinta
bugetului

[ ]
Cu ce putem ajuta?
(sa Tsi atinga obiectivele, sa isi depaseasca provocarile)
Ex: sfaturi de styling, timp de schimb/retur mai mare



Citate reale
(despre obiectivele ei, despre provocarile cu care se confrunta)

e  Ex: (de pe forumuri) - “Este aproape imposibil sa iti planifici nunta care stii ca
va avea loc, dar nu stii cand!”

(gaseste o imagine
reprezentativa pentru profilul
pe care il creezi)

Piedici de cumparare
(de ce nu ar cumpara produsele de la tine)
e  Ex:numai exista categoria de produse pentru nunti pe site; fi este teama ca
accesoriile cumparate acum se vor demoda la momentul nuntii

Nume Prenume

Functie (job)




Marketing Messaging

(cum ar trebui descrisa solutia)

(gaseste o imagine
reprezentativa pentru profilul
pe care il creezi)

Elevator Pitch

(cum i-ai vinde produsele pe care le cauta folosind o singura propozitie)
[ ]

Nume Prenume

Functie (job)




